USU =i

Case Study

22 Websites auf einer einzigen
Digital Experience Platform (DXP)

Die Parnassia Groep optimiert ihre digitale Prasenz mit einer neuen Webplattform -

die ersten Websites gehen in weniger als sechs Monaten online.
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Gesundheitswesen

Kennzahlen

> 13.500 Mitarbeiter (2023),
etwa 500 spezialisierte
Teams in den meisten Teilen
der Niederlande (2023),
77.500 Menschen werden
jedes Jahr mit praventiver
psychischer Gesundheitsfir-
sorge erreicht,

22 Websites

Losung
USU Digital Consulting auf
Basis von Liferay DXP

Die Herausforderung

Die Parnassia Groep betreibt Uiber 20 Websites, die spezialisierte
mentale Gesundheitsfiirsorge flir verschiedene Brands, Zielgruppen und
Lebenssituationen bieten. Die separat entwickelten Websites innerhalb
eines zentralen Systems flihrten jedoch zu hohen Wartungs- und
Entwicklungskosten, inkonsistenten Designs und einem reduzierten
Wiedererkennungswert der Brand. Zudem mussten Anpassungen auf
jeder einzelnen Website vorgenommen werden, was die Komplexitat und
die Kosten, insbesondere bei CMS-Updates, weiter erhohte.

Die Losung

USU Digital Consulting hat die bestehenden Websites erfolgreich auf
die Cloud-basierte Liferay DXP migriert und gleichzeitig den Betrieb
und das Application Management Ubernommen. Alle CMS-Elemente
wurden mit den Standardfunktionen von Liferay neugestaltet. Zusatz-
lich wurde ein flexibles Baukastensystem eingefiihrt, das die schnelle
Erstellung individueller Websites ermdglicht. Ein konzernweites
Designsystem sorgt dabei fiir eine klare Zielgruppenansprache und
einen hohen Wiedererkennungswert der Marke. Der umfassende
Relaunch wurde in beeindruckenden sechs Monaten realisiert.

Das Ergebnis

Die zentrale, cloudbasierte Plattform flir die Parnassia Groep verein-
facht die Inhaltserstellung und -pflege durch effiziente CMS-
Komponenten, sodass Redakteure produktiver arbeiten und Inhalte
stets aktuell bleiben. Neue Websites lassen sich dank eines flexiblen
Baukastensystems im Handumdrehen umsetzen. Ein durchgangiges
Designsystem starkt den Markenauftritt und ermdglicht eine prazise
Ansprache der Zielgruppen. Gleichzeitig reduziert die Standardisierung
friherer Eigenentwicklungen deutlich die Betriebs- und Wartungskosten.
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Specialist in
verslavingszorg

Onze zorg is gericht op jouw
persconlijke herstel. Brijder is er
VOOF iedereen met eon
verslavingsprobleem.

Die Parnassia Groep starkt die psychische Gesundheit
der Menschen durch spezialisierte Dienstleistungen. In
den Niederlanden verbessert sie die Versorgung durch
professionelle Entwicklung, Forschung und innovative

Behandlungsansatze.

Zahlreiche Websites, vielfaltige Heraus-
forderungen

Um ein breites Spektrum an Zielgruppen zu erreichen,
bietet die Parnassia Groep uber ihre verschiedenen
Marken spezialisierte psychologische Unterstiitzung
an. Zu diesem Zweck betreibt sie mehr als 20 unab-
hangige Websites, die sich auf bestimmte Lebens-
situationen konzentrieren.

JJ Wir freuen uns, dass wir gemeinsam
mit USU Digital Consulting einen Weg
gefunden haben, die Webangebote der
Parnassia Groep umfassend zu moderni-
sieren und zukunftssicher zu gestalten. Die
gemeinsame Arbeit im Rahmen des PoC
hat es uns ermoglicht, die notwendigen
Bausteine zu identifizieren und so sicher-
zustellen, dass die Redaktionen alles erhal-
ten, was sie fir ihre tagliche Arbeit beno-
tigen. Das eigentliche Umsetzungsprojekt
verlief sicher, effizient und innerhalb des
abgestimmten, straffen Projektplans.

Jonathan Lagewaard, Parnassia Groep, Projektleiter

Hoe kunnen wij je
helpen?
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Webseite von Parnassia Groep

Obwohl diese Websites auf einem zentralen System
gehostet werden, wurden sie individuell entwickelt, was
die Wartung und Weiterentwicklung erheblich erschwerte
und verteuerte.

Mit der Zeit entstand ein Flickenteppich unterschied-
licher Designs, der die Wiedererkennbarkeit der Marke
schwéachte. Anpassungen und Erweiterungen, die
mehrere Websites betrafen, mussten mehrfach um-
gesetzt werden, was den Aufwand erheblich erhdhte.
Diese zunehmende Komplexitat flhrte zu steigenden
Betriebs- und Wartungskosten, insbesondere bei
notwendigen CMS-Updates.

Umfassende Neugestaltung der Website durch
USU Digital Consulting

Die Partnerschaft zwischen der Parnassia Groep und USU
Digital Consulting flihrte zu einer umfassenden digitalen
Transformation, bei der die Websites vom Parnassia auf
die neueste Version der cloud-basierten Digital Experience
Platform (DXP) Liferay DXP umgezogen wurden. Dieses
Projekt beinhaltete nicht nur eine reine Migration,
sondern auch eine vollstandige Uberarbeitung und
Neuentwicklung aller Content-Management-System
(CMS)-Komponenten. Ziel war es, eine einheitliche

und gleichzeitig zielgruppenspezifische Nutzererfahrung
unter Beibehaltung der Markenidentitat der Parnassia
Groep zu gewahrleisten.

USU Digital Consulting verantwortete den gesamten
Prozess, beginnend bei der Analyse des alten
Systems bis hin zur schliisselfertigen Ubergabe

der neuen Plattform an die Redaktionsteams. Ein
besonderes Augenmerk lag dabei auf der Konzeption



und Implementierung von modularen CMS-, Bausteinen”,

die es den Redakteuren erlauben, schnell und effizient
individuelle Websites zu gestalten. Zudem wurde ein
neues, konzernweites Designsystem entwickelt, das die

Wiedererkennbarkeit der Organisation gewahrleistet und
zugleich eine zielgruppengerechte Ansprache erméglicht.

Die strategische Umsetzung dieses Projektes begann
mit einem sorgfaltig durchgefiihrten Proof of Concept

(PoC), der das Grundkonzept verfeinerte und verifizierte,

und miindete in einen nahtlosen Ubergang zur Entwick-

Ein Projekt voller Gewinne

Die Einflihrung der zentralen, cloud-basierten Plattform
fir alle Webangebote der Parnassia Groep bietet
zahlreiche Vorteile:

» Eine einheitliche Plattform fur alle Webangebote des
Unternehmens.

» Effizient gestaltete CMS-Komponenten reduzieren
den Aufwand fur die Erstellung und Pflege der Inhalte
durch die Redaktionen, steigern die Effizienz der
einzelnen Redakteure und fiihren zu einer hdheren

lung und Implementierung. Aktualitat der Seiten.

« Schnelle Implementierung neuer Websites durch
Das komplette Projekt bis hin zu Inbetriebnahme konnte ein hoch konfigurierbares Baukastensystem.
in einem ehrgeizigen Zeitrahmen von weniger als sechs » Verbesserte Markenwahrnehmung der Parnassia
Monaten realisiert werden. Dabei erbrachte USU Digital Groep durch ein konsistentes Designsystem, das
Consulting von der Konzeption uber den Betrieb bis hin gleichzeitig die zielgruppenspezifische Ansprache
zum Application Management alle Leistungen. der einzelnen Sites effizient unterstitzt.

» Reduzierung der Betriebs- und Wartungskosten

durch weitgehende Riickflihrung bisheriger Individual-

\@} entwicklungen in ein weitgehend standardbasiertes

System.

30%
weniger

Betriebs- und Wartungskosten

Kontaktieren Sie uns -
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